Standardy oraz procedury
ochrony matoletnich

w restauracji

Dwoér Bismarcka Grzegorz Loska

w Mystowicach



Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 560)

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks Rodzinny i Opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606)

Standardy ochrony matoletnich, dostosowane do potrzeb, organizacji, charakteru i specyfiki
restauracji Dwor Bismarcka Grzegorz Loska w Mystowicach (dalej Restauracja), okreslajg w
szczegolnosci:

1.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi a personelem Restauracji, a w
szczegblnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

Zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletnich;

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego oraz osoby
odpowiedzialne za wszczynanie procedury , Niebieskie Karty”;

Zasady przegladu i aktualizacji Standardow;

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie kadry Restauracji do stosowania
Standardéw, a takze zasady przygotowania pracownikéw do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci;

Zasady i sposOb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim Standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim i
udzielenie im wsparcia;

Sposdb dokumentowania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniego i zasady przechowywania dokumentéw;

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania
niedozwolone;

10. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



Rozdziat 1.

Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw restauracji Dwoér Bismarcka
Grzegorz Loska w Mystowicach jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie.
Kazdy pracownik restauracji traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy restauracji, realizujgc te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Rozdziat 2.

Stowniczek pojec

1.

Pracownik — osoba zatrudniona w restauracji na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta.
Matoletni — osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia oraz nie zawarta matzenstwa. Dotyczy w
szczegblnosci:

a) pracownikéw mtodocianych (osoba, ktora ukoriczyta 15 lat, a nie przekroczyta 18 lat);

b) uczestnikéw/uczestniczek projektdw realizowanych przez restauracje;

c) osoby biorgce udziat w konkursach, szkoleniach oraz innych wydarzeniach

organizowanych przez  restauracje.

Opiekun matoletniego — osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w szczegdlnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic
zastepczy.
Zgoda opiekuna matoletniego — zgoda co najmniej jednego opiekuna matoletniego. Jednak w
przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami matoletniego nalezy poinformowac
opiekundw matoletniego o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
Krzywdzenie matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
maftoletniego przez jakagkolwiek osobe, w tym pracownika restauracji, lub zagrozenie dobra
mafoletniego, w tym jego zaniedbywanie.
Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony matoletnich przed krzywdzeniem— wyznaczony
przez kierownictwo restauracji pracownik sprawujacy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem.
Dane osobowe matoletniego — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.
Kierownictwo restauracji — wtasciciel restauracji.



Rozdziat 3.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

1. Pracownicy restauracji w ramach wykonywanych obowigzkdédw zwracajg uwage na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.
2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy restauracji podejmujg rozmowe
z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.
Rozdziat 4.

Zasady rekrutacji pracownikow

Rekrutacja odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji. Zasady stanowig Zatgcznik nr 1 do
niniejszych Standardéw.

Rozdziat 5.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami a matoletnimi

Pracownicy restauracji znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni i matoletni —
matoletni ustalone w restauracji. Zasady stanowig Zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

Rozdziat 6.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

1.

Zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego moze przybieraé rézne formy, z wykorzystaniem
roznych sposobéw kontaktu i komunikowania.
Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich:
a) popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad matoletnim);
b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie;
c) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych mtodocianego (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).
Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez:
a) osoby doroste;
b) innego matoletniego.
W przypadku powziecia przez pracownika restauracji podejrzenia, ze matoletni jest
krzywdzony, lub nastgpito zgtoszenie takiej okolicznosci przez matoletniego lub opiekuna
matoletniego, pracownik restauracji ma obowigzek niezwtocznego sporzgdzenia notatki
stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownictwu restauracji. Notatka moze mieé
forme pisemnga lub mailowa.
Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo restauracji, ktdre moze wyznaczyé¢ na state
do tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko,
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email, telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikéw restauracji, mtodocianych i
opiekunéw prawnych matoletnich.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo restauracji.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa restauracji, wéwczas dziatania opisane w
niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktdrej zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistdw, w szczegdlnosci psychologow i
pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnimi o trudnych
doswiadczeniach.

Kierownictwo restauracji informuje opiekunéw matoletniego o obowigzku zgtoszenia
podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja, sad
rodzinno-opiekunczy lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

Po poinformowaniu opiekunéw matoletniego, kierownictwo restauracji sktada zawiadomienie
o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do
sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne;j.

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik restauracji, ktéry pierwszy powziat informacje o zagrozeniu.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego, kierownictwo restauracji
przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mieé wiedze
o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegdlnosci jego
opiekunami. Kierownictwo restauracji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.

Kierownictwo restauracji organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo, kierownictwo restauracji
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do jednostki
Policji lub Prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami matoletniego wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomocg matoletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg matoletniego, ktéry
doswiadczyt krzywdzenia, wéwczas kierownictwo restauracji sporzadza wniosek o wglad w
sytuacje rodziny, ktory kieruje do wtasciwego sgdu rodzinnego.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun matoletniego zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. matoletni chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej, jego nieobecnosci w szkole sg nieusprawiedliwione, nie uczestniczy w zajeciach
praktycznych u pracodawcy), rodzina stosuje przemoc wobec matoletniego (rodzic/inny
domownik krzyczy na matoletniego, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
nalezy poinformowacd wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy
niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, bgdz — w przypadku przemocy i zaniedbania
— koniecznosci wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika restauracji, wowczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko matoletnim
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.
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W przypadku, gdy pracownik restauracji dopuscit sie wobec matoletniego innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo restauracji powinno
zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchaé osobe podejrzewang o
krzywdzenie, matoletniego oraz innych swiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra
matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia
godnosci matoletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktdra
dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.
Jezeli osoba, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez
restauracje, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowaé zakaz wstepu tej
osoby na teren restauracji/miejsca prowadzonych zajeé/stazy/kurséw-szkolen, a w razie
potrzeby rozwigza¢ umowe z firmg wspdtpracujaca.

Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa matoletniego zgtosili opiekunowie
matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowa¢
opiekundéw matoletniego na pismie.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajgcego na terenie restauracji (np. na egzaminach, szkoleniach, prowadzonych dziatan
zwigzanych z realizacjg projektdw) nalezy przeprowadzi¢é rozmowe z matoletnim
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z matoletnim
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiaé z innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmdéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego
krzywdzonego.

Podczas wszelkich rozmow i obserwacji w restauracji, w przypadku podejrzenia, ze matoletni
podejrzewany o krzywdzenie innego mafoletniego sam moze by¢ ofiarg krzywdzenia, nalezy
przeprowadzi¢ odpowiednig ocene. Nalezy zweryfikowac, czy matoletni nie jest krzywdzony
przez opiekunéw, innych dorostych lub réwiesnikdw. W razie potwierdzenia takich
okolicznosci, konieczna jest interwencja takze w stosunku do tego matoletniego, zapewniajac
mu potrzebng ochrone i wsparcie.

Jesli matoletni krzywdzacy nie bierze udzialu w wydarzeniach organizowanych przez
restauracje (np. przyjecia, wydarzenia dla dzieci), nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z
matoletnim, ktéry zostat skrzywdzony, oraz z osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, w tym z
opiekunami matoletniego krzywdzonego. Celem tych rozméw jest ustalenie szczegdtow
zdarzenia oraz ocena wptywu na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Kierownictwo
restauracji organizuje spotkanie z opiekunami matoletniego krzywdzonego, na ktéorym
przekazuje informacje o zdarzeniu. Nalezy takze przedstawi¢ mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym zewnetrznych organizacji lub stuzb. Informacje powinny
obejmowaé mozliwe reakcje na zdarzenie, takie jak powiadomienie odpowiednich stuzb (sgd
rodzinny, szkota, rodzice/opiekunowie prawni matoletniego krzywdzacego).

Jesli matoletni podejrzewany o krzywdzenie jest w wieku od 13 do 17 lat, a jego dziatanie
kwalifikuje sie jako czyn karalny, nalezy niezwtocznie powiadomié¢ Policje poprzez pisemne
zawiadomienie.

W przypadku, gdy matoletni podejrzewany o krzywdzenie ma powyzej 17 lat, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, nalezy skontaktowac sie z odpowiednig jednostky Policji
lub Prokuratury, przekazujac pisemne zawiadomienie.



Rozdziat 7.

Zasady ochrony wizerunku matoletnich

w restauracji Dwor Bismarcka

1.

Restauracja Dwor Bismarcka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
mafoletnich zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym z Rozporzadzeniem o
Ochronie Danych Osobowych (RODO).

Restauracja uznaje prawo matoletnich do prywatnosci i ochrony débr osobistych. Ochrona
wizerunku matoletnich jest zapewniana zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do
niniejszych Standardéw.

Pracownikom restauracji zabrania sie umozliwiania przedstawicielom medidw utrwalania
wizerunku matoletnich (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) na terenie restauracji
bez pisemnej zgody opiekundw matoletnich.

W celu uzyskania zgody, o ktdérej mowa powyzej, pracownik restauracji powinien
skontaktowac sie z opiekunem matoletniego i ustali¢ odpowiednig procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest przekazywanie przedstawicielom mediéow danych kontaktowych do
opiekuna matoletniego bez zgody opiekuna.

Jesli wizerunek matoletniego jest jedynie czescig wiekszej catosci, takiej jak egzamin, szkolenie,
publiczne wydarzenie czy dziatanie projektowe, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku nie
jest wymagana.

Publikacja wizerunku matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie
audio-wideo) przez pracownikéw restauracji wymaga pisemnej zgody opiekuna matoletniego.
Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 7, powinna zawiera¢ informacje dotyczgce miejsca
publikacji oraz kontekstu wykorzystania wizerunku (np. publikacja na stronie internetowej w
celach promocyjnych).

Rozdziat 8.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

1.

Restauracja, zapewniajgc matoletnim dostep do Internetu, zobowigzuje sie do podejmowania
dziatan zabezpieczajgcych przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowic zagrozenie dla ich
rozwoju. Nalezy zainstalowac i aktualizowaé odpowiednie oprogramowanie zabezpieczajace.
Na terenie restauracji dostep do Internetu mozliwy jest:

a) Pod nadzorem pracownika restauracji - na urzagdzeniach jednostki.

b) Za pomocg sieci WIFI udostepnionej przez restauracje, po podaniu hasta.
Pracownik odpowiedzialny za nadzér nad korzystaniem z Internetu informuje matoletnich o
zasadach bezpiecznego korzystania z sieci. Pracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem
korzystania z Internetu przez matoletnich podczas zaje¢ i wydarzen organizowanych przez
restauracje.
Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, ze sie¢ internetowa restauracji jest
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i aktualizacje
nowoczesnego oprogramowania.



5. W przypadku wykrycia niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna za Internet przekazuje
informacje o mafoletnich, ktérzy mieli z nimi kontakt, kierownictwu restauracji, ktére
nastepnie powiadamia opiekunéw matoletnich o zdarzeniu.

6. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych znajduja sie w
Zatgczniku nr 6 do niniejszych Standardow.

Rozdziat 9.
Monitoring

1. Kierownictwo restauracji wyznacza pracownika [imie i nazwisko] jako osobe odpowiedzialng
za standardy ochrony matoletnich w restauracji.

2. Osoba ta jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji standarddw, reagowanie na sygnaty
naruszenia standardéw oraz proponowanie zmian w standardach.

3. Osoba odpowiedzialna przeprowadza wsrdd pracownikéw restauracji ankiete monitorujgca
poziom realizacji standardéw raz na 12 miesiecy. Wzor ankiety stanowi Zatacznik nr 5 do
niniejszych Standardéw.

4. W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany w standardach oraz zgtasza¢ naruszenia.

5. Osoba odpowiedzialna opracowuje raport z ankiety i przekazuje go kierownictwu restauracji.

6. Kierownictwo restauracji wprowadza niezbedne zmiany w standardach i ogtasza nowe
brzmienie standardéw.

Rozdziat 10.

Przepisy koncowe

1.
2.

Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
Ogtoszenie standardéw nastepuje w sposdb dostepny dla pracownikédw restauracji, w
szczegoblnosci poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczna.



Zatgcznik nr 1 do Standarddw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Zasady bezpiecznej rekrutacji

Restauracja Dwor Bismarcka Grzegorz Loska zapewnia najwyzisze standardy w zakresie rekrutacji
pracownikéw, wolontariuszy i innych oséb majacych kontakt z matoletnimi, aby zapewni¢ ich
bezpieczenstwo. Ponizej przedstawione sg zasady dotyczace sprawdzenia kandydatdéw:

1.

Restauracja ma obowigzek sprawdzi¢ kandydatéw na stanowiska zwigzane z opiekg nad
mafoletnimi w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. Rejestr ten jest dostepny
na stronie: [rps.ms.gov.pl](https://rps.ms.gov.pl). Dostep do rejestru z ograniczonym
dostepem wymaga uprzedniego zatozenia profilu instytucji.
Wymagane dane do sprawdzenia:
Aby przeprowadzi¢ sprawdzenie, jednostka potrzebuje nastepujacych danych kandydata:

1) Imie i nazwisko,
) Data urodzenia,
) PESEL,
) Nazwisko rodowe,
) Imie ojca,

6) Imie matki.
Wydruk z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym nalezy przechowywaé w aktach
osobowych pracownika lub w dokumentacji dotyczgcej wolontariusza czy osoby zatrudnionej
na podstawie umowy cywilnoprawne;j.
Sprawdzenie w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym dotyczy stanowisk, takich
jak:

U b W N

a) Kierownik Restauracji,

b) Menedzer ds. wydarzen i rekrutacji.
Restauracja pobiera od kandydatéw na stanowiska wymagajgce kontaktu z matoletnimi
informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych
w Kodeksie karnym oraz ustawach o przeciwdziataniu narkomanii.
Kandydat posiadajgcy obywatelstwo inne niz polskie powinien przedtozy¢ informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa, uzyskang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariatu
zwigzanych z kontaktami z matoletnimi, lub oswiadczenie, jesli prawo tego panstwa nie
przewiduje wydawania takich informacji.
Kandydat moze by¢ zobowigzany do ztozenia oswiadczenia o miejscach zamieszkania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Polska. Oswiadczenie sktadane jest pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej.
Jezeli prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji, kandydat sktada oswiadczenie o braku skazan za przestepstwa
odpowiadajgce przestepstwom w polskim prawie oraz o braku zakazu wykonywania
okreslonych dziatan zwigzanych z matoletnimi.
Gdy przepisy prawa wymagajg zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego, restauracja ma
prawo zgda¢ tego dokumentu od osoby zatrudnianej na stanowiskach, gdzie wymagana jest
niekaralnosé.
W przypadku braku mozliwosci przedstawienia zaswiadczenia, kandydat sktada oswiadczenie
o niekaralnosci oraz o braku toczacych sie postepowan dotyczacych przestepstw przeciwko



dzieciom. Odmowa ztozenia takiego oswiadczenia nie moze skutkowaé negatywnymi
konsekwencjami, w tym odmowa zatrudnienia.



OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

- T PRSI

[imie i nazwisko]
NEPESEL oo /N PASZPOMTU weeeveeteeiieciee ettt
oswiadczam, ze w panstwie ........ccccceeeeenns nie jest prowadzony rejestr karny / nie wydaje sie

informacji z rejestru karnego. Oswiadczam, ze nie bytem/tam prawomocnie skazany/a w panstwie
.................... za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono,
iz dopuscitem/am sie takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw
albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

[Podpis]



OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujgcych panstwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

Oraz jednoczes$nie przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariatu zwigzanych z kontaktami z dzie¢mi / informacje z rejestrow
karnych.

Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

[Podpis]

Mystowice, dnia ................... r.

Zatacznik nr 2 do Standarddw ochrony matoletnich przed krzywdzeniem



Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw restauracji Dwoér Bismarcka z matoletnimi

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw restauracji Dwor Bismarcka
jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim oraz dziatanie w ich najlepszym interesie. Pracownicy
traktujg matoletnich z szacunkiem, uwzgledniajg ich godnosc¢ i potrzeby. Stosowanie przemocy wobec
matoletnich w jakiejkolwiek formie jest niedopuszczalne. Pracownicy dziatajg zgodnie z obowigzujgcym
prawem, regulacjami wewnetrznymi oraz w ramach swoich kompetencji. Zasady te obowigzujg
wszystkich pracownikéw, wspétpracownikow, stazystow, wolontariuszy oraz kazda dorosta osobe
majgcg kontakt z matoletnimi, jesli kontakt ten odbywa sie za zgoda restauracji i/lub na jej terenie.

Relacje personelu z matoletnimi

e Profesjonalizm: Utrzymuj profesjonalng relacje z matoletnimi i kazdorazowo rozwazaj, czy
Twoje reakcje, komunikaty i dziatania sg adekwatne, bezpieczne i sprawiedliwe wobec innych
dzieci. Dziataj w sposdb przejrzysty, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji Twojego
zachowania.

e Komunikacja: Zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek, stuchaj uwaznie i udzielaj odpowiedzi
odpowiednich do wieku i sytuacji matoletniego. Unikaj zawstydzania, upokarzania,
lekcewazenia czy obrazania matoletnich, a takze krzyczenia, chyba ze w sytuacjach zwigzanych
z bezpieczenstwem. Informacje wrazliwe dotyczgce matoletnich powinny byé poufne i
nieujawniane osobom nieuprawnionym.

e Decyzje: Poinformuj matoletnich o podejmowanych decyzjach i staraj sie uwzgledniac ich
oczekiwania. Szanuj ich prawo do prywatnosci i, jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, wyjasnij im to najszybciej jak to mozliwe.

e Obecno$¢ innych: Kiedy prowadzisz zajecia lub rozmowy z matoletnimi w wyjgtkowych
sytuacjach, badz w zasiegu wzroku lub stuchu innych cztonkdw personelu. Jesli musisz zostaé z
mafoletnim sam na sam, powiadom inne osoby z personelu i poinformuj, gdzie doktadnie
bedziesz przebywad.

e Zachowanie: Nie uzywaj wulgarnych stéw, gestow ani zartédw. Unikaj odniesien do aktywnosci
seksualnej oraz wykorzystywania relacji wtadzy. Zapewnij matoletnim, ze mogg zgtaszaé
niekomfortowe sytuacje i oczekiwaé odpowiedniej reakcji.

Dziatania z matoletnimi

e Doceniaj wktad matoletnich, angazuj ich rowno bez wzgledu na réznice i unikaj faworyzowania.
Nie nawigzuj relacji romantycznych ani seksualnych i nie proponuj matoletnim alkoholu,
wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji.

e Nie utrwalaj wizerunku matoletnich dla potrzeb prywatnych i nie pozwalaj innym na to bez
zgody kierownictwa restauracji oraz opiekundéw i samego matoletniego. Nie przyjmuj pieniedzy
ani prezentéw od matoletnich lub ich opiekundw.

o  Wszystkie ryzykowne sytuacje, takie jak zauroczenie matoletniego przez personel lub
odwrotnie, muszg by¢ raportowane kierownictwu. Reaguj stanowczo, ale z wyczuciem.



Kontakt fizyczny z matoletnimi

Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletnich jest niedopuszczalne. Nie wolno bic,
szturchaé, popycha¢ ani narusza¢ integralnosci fizycznej matoletnich. Unikaj kontaktu
fizycznego, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny i zawsze badz gotéw
wyjasni¢ swoje dziatania.

Zaden kontakt fizyczny nie powinien by¢ niejawny ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli jeste$
Swiadkiem nieodpowiednich zachowan, poinformuj odpowiednie osoby i postepuj zgodnie z
procedurg interwencji.

Kontakty poza godzinami pracy

Kontakt z matoletnimi powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw
zawodowych. Nie zapraszaj matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani nie spotykaj sie
z nimi poza godzinami pracy, w tym przez prywatne kanaty komunikacji.

Uzywaj stuzbowych kanatéw komunikacji do kontaktu z matoletnimi i ich opiekunami poza
godzinami pracy. Jesli konieczne jest spotkanie poza godzinami pracy, poinformu;j
kierownictwo restauracji i uzyskaj zgode od opiekundéw matoletnich.

Bezpieczenstwo on-line

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyk zwigzanych z Twojg aktywnoscig online. Uwazaj na
to, co lajkujesz, jakie strony odwiedzasz i jakie masz ustawienia prywatnosci.

Nie nawigzuj kontaktéw z matoletnimi poprzez media spotecznosciowe. W trakcie zajec i
innych aktywnosci prowadzonych przez restauracje, osobiste urzgdzenia elektroniczne
powinny by¢ wytgczone lub wyciszone, a bluetooth wytgczony.



Zatacznik nr 3 do Standardu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Karta Interwencji

1. Imie i nazwisko matoletniego:
S M -
= NAZWISKO: .evieeiiiiee e

ol D F) = W U oY F2<] o 1= TR

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis:

- Opis sytuacji:

- (Dodaj dodatkowe informacje, jesli to konieczne)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia:
- IMi€ i NAZWISKO: weviiiciiiee e
= SEANOWISKO! et
- Kontakt (telefon/e-mail): ......ccoveeoieieciieecee e

- Data zg1oSzZeNia: ...uvvei i

4. Dziatania podjete wobec matoletniego (skierowanie do specjalistow, w tym jakich, oraz daty):
- Specjalista/INSTYLUCA: .ooocveieeeeecciee et e
- Data SKierowania: ......ccecueeeriee et

- Dziatania/Ustugi:



- Osoby odpowiedzialne:

- Opis spotkania:
- Data sPotKania: ....ccccciiee e
- Ustalenia:

7. Interwencja prawna (wtasciwe zakresli¢):
- a. [ ] Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
- b. [ ] Wniosek o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny

- C. [ ] Inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis):

8. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono interwencje) i data
interwencji:

- NAZWa OFrZaNnU: coooiiieiiieeeeeeeeeeeeeee e
S AAIES! i

- Data iNterWeNCji: v.ueeeeeiecccccccereceee e

9. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja uzyskata
informacje o wynikach/dziatania organizacji/dziatania rodzicéw:

- Wyniki dziatan:



Zatacznik nr 4 do Standardu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

Nasze wartosci

1.

Odpowiedzialno$¢ i rozwaga:

W naszych dziataniach zwigzanych z utrwalaniem, przetwarzaniem, uzywaniem
i publikowaniem wizerunkéw matoletnich kierujemy sie najwyzszymi standardami
odpowiedzialnosci i rozwagi.

Promocja i dokumentacja:

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci w restauracji stuzy promowaniu naszych
wydarzen i dziatalnosci, takich jak warsztaty kulinarne czy szkolenia. Dokumentowanie tych
dziatan ma zawsze na uwadze bezpieczeristwo matoletnich, a publikacja materiatéw jest
zgodna z zasadami ochrony danych osobowych.

Prawo do decyzji:

Matoletni i ich opiekunowie majg prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie
zarejestrowany i w jaki sposdb bedzie uzyty, pod warunkiem, ze przepisy i regulacje
wewnetrzne nie stanowig inacze;j.

Informowanie o wykorzystaniu:

Zgoda opiekunédw matoletniego na wykorzystanie wizerunku jest wigzaca tylko wtedy, gdy
zostali oni w petni poinformowani o sposobie wykorzystania zdjeé/nagran oraz ryzyku
zwigzanym z ich publikacja.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkéw matoletnich poprzez:

1.

Pytamy o pisemng zgode opiekunéw oraz, jesli to mozliwe, o zgode matoletniego przed
zrobieniem i publikacjg zdjecia lub nagrania.

Udzielamy wyjasnien na temat wykorzystania zdje¢/nagran, kontekstu ich uzycia, sposobu
przechowywania oraz potencjalnych ryzyk zwigzanych z publikacjg online.

Unikamy podpisywania zdjeé¢/nagran petnymi imionami i nazwiskami matoletnich. Uzywamy
tylko imienia lub inicjatéw, jesli podpis jest konieczny.

Nie ujawniamy zadnych informacji wrazliwych dotyczacych matoletnich, takich jak stan
zdrowia, sytuacja materialna czy prawna, w kontekscie zdjeé¢/nagran.

Stosujemy zasady minimalizacji ryzyka kopiowania i niewfasciwego wykorzystania
zdjeé/nagran:

- Matoletni muszg by¢ odpowiednio ubrani, a sytuacja nie moze by¢ ponizajgca lub
o$mieszajaca.

- Skupiamy sie na dziatalnosci matoletnich i przedstawiamy ich w grupie, a nie pojedynczo.
Rezygnujemy z publikacji zdje¢ matoletnich, jesli nie sprawujemy juz nad nimi opieki i nie
uzyskaliSmy zgody na dalsze wykorzystanie wizerunku.

Wszystkie przypadki niewfasciwego rozpowszechniania wizerunkéw matoletnich s3
rejestrowane i zgtaszane kierownictwu restauracji, podobnie jak inne niepokojgce sygnaty
dotyczace bezpieczeristwa matoletnich.



Rejestrowanie wizerunkow matoletnich do uzytku restauracji

1. Informowanie o rejestracji:
e Matoletniiich opiekunowie bedg zawsze informowani o rejestrowaniu wizerunku podczas
wydarzen w restauracji.
e Zgoda opiekundw na rejestracje wydarzenia bedzie dokumentowana na pismie.
2. Zlecanie rejestracji osobom zewnetrznym:
e Jeslirejestracje wydarzenia zlecamy osobie zewnetrznej (np. fotografowi), zapewniamy:
e Przestrzeganie wytycznych dotyczgcych ochrony wizerunku,
e Noszenie identyfikatora przez osobe/firme rejestrujaca,
e Nadzdr personelu restauracji nad osobg/firmg rejestrujaca,
e Informowanie rodzicow/opiekundw i uzyskanie ich zgody na rejestrowanie wizerunku
matoletniego.
3. Rejestracja w tle wydarzen publicznych:
e W sytuacjach, gdzie wizerunek matoletniego jest czescia wiekszego obrazu (np.
zgromadzenie, impreza publiczna), zgoda rodzicéw/opiekundw nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkéw matoletnich do prywatnego uzytku

1. Na poczatku kazdego wydarzenia organizowanego przez Dwér Bismarcka informujemy
opiekunow oraz uczestnikéw, ze:

o Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki
matoletnich wymaga zgody od ich rodzicow lub opiekunéw prawnych.

o Zdjecia lub nagrania z wizerunkiem matoletnich nie powinny by¢ udostepniane w
mediach  spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze
rodzice/opiekunowie prawni wyraza na to zgode.

2. Przed publikacja zdje¢/nagran online zaleca sie sprawdzenie ustawien prywatnosci, aby
upewnic sie, kto bedzie moégt uzyskac dostep do wizerunku matoletniego.

Rejestrowanie wizerunku matoletnich przez osoby trzecie i media

1. Jesli przedstawiciele medidw lub inne osoby chca rejestrowac wydarzenia organizowane przez

Dwor Bismarcka i publikowa¢ materiat, musza:
1. Zgtosic taka prosbe z wyprzedzeniem i uzyskac zgode kierownictwa Dworu Bismarcka.
2. Przedstawi¢ informacje dotyczace:
= |mienia, nazwiska i adresu osoby lub redakcji wystepujacej o zgode.
= Uzasadnienia potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz sposobu i kontekstu
wykorzystania zebranych materiatow.
= Podpisanej deklaracji zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.
= Kierownictwo upewni sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej
zgody na rejestrowanie wizerunku matoletnich.

2. Pracownikom Dworu Bismarcka nie wolno umozliwiaé przedstawicielom medidéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku matoletnich bez pisemnej zgody opiekuna
matoletniego oraz zgody kierownictwa.

3. Pracownicy Dworu Bismarcka nie mogg kontaktowa¢ przedstawicieli medidw z matoletnimi,
przekazywa¢ mediom kontaktu do opiekunéw matoletnich ani wypowiadac sie na temat
matoletnich i ich opiekundéw, nawet w sytuacjach, gdy sg przekonani, ze ich wypowiedz nie jest
utrwalana. W wyjgtkowych przypadkach kierownictwo moze podja¢ decyzje o skontaktowaniu
sie z opiekunami matoletniego w celu ustalenia procedury zgody na kontakt z mediami.



Kierownictwo Dworu Bismarcka moze podjgé decyzje o udostepnieniu wybranych pomieszczen
w siedzibie na potrzeby nagrania. Przy takiej decyzji pomieszczenia beda przygotowane w
sposéb uniemozliwiajacy rejestrowanie wizerunku matoletnich przebywajgcych na terenie
obiektu.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku matoletniego

Jesdli matoletni lub jego opiekunowie nie wyrazg zgody na utrwalenie wizerunku, respektujemy te
decyzje. Ustalimy z opiekunami, w jaki sposdb osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta
zidentyfikowac matoletniego, aby unikngé jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Przechowywanie zdjec i nagran

1.

Nosniki analogowe (zdjecia, nagrania) sg przechowywane w zamknietej na klucz szafce,
natomiast nosniki elektroniczne w folderze chronionym z ograniczonym dostepem do
uprawnionych oséb. Materiaty bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa
o archiwizacji i/lub zgodnie z polityka ochrony danych osobowych.

Materiaty elektroniczne zawierajace wizerunki matoletnich nie sg przechowywane na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komdérkowe czy pendrive'y.
Osoby z personelu nie mogg uzywacd osobistych urzadzen rejestrujgcych (telefony komadrkowe,
aparaty fotograficzne, kamery) do rejestrowania wizerunkéw matoletnich.

Jedynym sprzetem wykorzystywanym do rejestrowania wizerunkdw matoletnich sg urzadzenia
nalezagce do Dworu Bismarcka lub wykorzystywane na podstawie pisemnej zgody
kierownictwa.



Zatgcznik nr 5 do Standardu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Monitoring polityki— ankieta

l. p. | Pytanie Tak | Nie
1. Czy zapoznates sie z dokumentem Standardu ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem?
2. Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia matoletnich ?
3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia matoletnich?
4, Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Standardzie
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem przez innego pracownika?
5. Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce Standardu ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem? (wpisz ponizej tabeli)




Zatacznik nr 6 do Standardu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

w

Infrastruktura sieciowa w siedzibie Cechu jest zarzadzana przez Cech, ktéry prowadzi
dziatalno$é, i umozliwia dostep do Internetu zaréwno personelowi, jak i matoletnim podczas

zajec.

Siec¢ jest monitorowana, aby umozliwic identyfikacje sprawcéw ewentualnych naduzyc.
Rozwigzania organizacyjne w instytucji bazujg na aktualnych standardach bezpieczeristwa.
Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w Cechu. Do obowigzkdw tej
osoby nalezy:

O

Odpowiedzialno$¢ za zabezpieczenie sieci internetowej w siedzibie Cechu przed
niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i aktualizacje nowoczesnego
oprogramowania.

Regularne aktualizowanie oprogramowania przynajmniej raz w miesigcu.

W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci na urzadzeniach jednostki,
wyznaczony pracownik stara sie ustali¢, kto korzystat z komputera w czasie ich
wprowadzenia. Informacja o osobie korzystajgcej z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci jest przekazywana kierownictwu jednostki. Nastepnie
organizowane jest spotkanie w celu ustalenia sposobu reakcji na zdarzenie.



Imie i nazwisko pracownika:

Stanowisko:

Informacja o zapoznaniu sie z politykg ochrony matoletnich

Niniejszym potwierdzam, ze pracownik w/w zapoznat sie z trescig Standardu ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem, obowigzujgcego w Restauracji Dwoér Bismarcka. Dokument ten dotyczy zasad
i procedur zapewniajgcych bezpieczenstwo matoletnich oraz wytycznych dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu i medidw elektronicznych.

Data zapoznania sie:

Podpis pracownika:

Podpis przetozonego:




